AMP Yazilim Mesafeli Satis Sozlesmesi

Madde 1- Taraflar

1.1. Satici:

Unvani : AMP Yazilim Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.

Adresi : Bahariye Cd. No 49/7-8 34710 Kadikéy/ISTANBUL
Telefon : 0(216) 346 87 99

Faks : 0(216) 346 87 93

E-Posta Adresi : satis@ampyazilim.com.tr

Misteri Hizmetleri Telefonu : 0216 346 87 99 - 0312 473 06 00 - 444 4 267
Mersis Numarasi : 0068005166600019

Vergi dairesi ve numarasi : Kadikoy 068 005 1666

Web Sitesi : www.ampyazilim.com.tr

1.2. Alici:

Adi/soyadi/Unvani :

Adresi :

Telefonu :

E-posta adresi :

Tarih :

Madde 2- Konu

isbu s6zlesmenin konusu, ALICI'nin www.birimfiyat.net internet sitesinden elektronik ortamda siparisini yaptigi asagida
nitelikleri ve satis fiyati belirtilen www.birimfiyat.net sitesinin kullanim paketlerinin satisi ve teslimi ile ilgili olarak 6502
sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve 6102 sayili Tlrk Ticaret Kanunu hiikiimleri geregince taraflarin hak ve
yukimliliklerinin saptanmasidir.

Madde 3- Sézlesme Konusu Uriin, Odeme ve Teslimata iliskin
Bilgiler

3.1- Sozlesme konusu hizmetin adi, stiresi, KDV dahil satis fiyati, 6deme sekli ve temel nitelikleri asagida belirtilmistir.
Hizmetin Adi : Eko Uyelik paketi

Hizmetin Temel Nitelikleri :



Hizmetin suresi : 1 Yil
Satis Bedeli (KDV Dahil Toplam TL) :
3.2- Odeme Sekli :

3.3- Vadeli satiglarin sadece Bankalara ait kredi kartlari ile yapilmasi nedeniyle, ALICI, ilgili faiz oranlarini ve temerrit faizi ile
ilgili bilgileri bankasindan ayrica teyit edecegini, yurirlikte bulunan mevzuat hiikimleri geregince faiz ve temerrit faizi ile
ilgili hilkiimlerin Banka ve ALICI arasindaki kredi karti sozlesmesi kapsaminda uygulanacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

iADE PROSEDURU

Tum satinalma sekillerinde SATICI’nin elektronik olarak ALICI'nin Gyelik e-posta adresine Uyelik ve kullanim bilgilerini
gonderdigi hizmet paketleri ve bilesenleri gonderim tarihinden itibaren 14 takvim giinii iginde iade edilebilir. Uyelik
paketleri 1 yil/365 giin i¢indir. Bu nedenle paketin satin alindigi tarihten iade talebinde bulunuldugu tarihe kadar olan
glnlerin bedeli toplam hizmet bedelinden kesilerek kalan bakiye ALICI'ya iade edilir. Ancak belirtili 14 takvim glinl gegtikten
sonra ALICI'nin iade hakki ortadan kalkar. Belirtili 14 takvim giini gectikten sonra ALICI s6zlesme bedelini kismen veya
tamamen SATICI'dan talep edemez. Para iade islemleri Gsiiline uygun olarak SATICI tarafindan 7 giin igcinde
gerceklestirilecektir. Kredi kartlarina iade prosedirleri ilgili bankanin 6ngordugu siirelerde gergeklestirilir.

A) Kredi Karti ile Odeme Segeneklerinde iade Prosediirii

ALICI’'nin cayma hakkini kullandigi durumlarda ya da siparise konu olan triintin/hizmetin gesitli sebeplerle

tedarik edilememesi veya hakem heyeti/Mahkeme kararlari ile ALICI'ya bedel iadesine karar verilen durumlarda,

alisveris kredi karti ile ve/veya taksitli olarak yapilmigsa, kredi kartina iade prosedri asagida belirtilmistir: ALICI Griinii kag
taksit ile aldiysa Banka ALICI’ya geri 6demesini taksitle yapmaktadir. SATICI bankaya Uriin bedelinin tamamini tek seferde
odedikten sonra, Banka poslarindan yapilan taksitli harcamalarin ALICI’nin kredi kartina iadesi durumunda, konuya mudahil
taraflarin magdur duruma diismemesi igin talep edilen iade tutarlari, yine taksitli olarak hamil taraf hesaplarina Banka
tarafindan aktarilir. ALICI’'nin satis iptaline kadar 6demis oldugu taksit tutarlari, eger iade tarihi ile kartin hesap kesim
tarihleri gakismazsa her ay karta 1 (bir) iade yansiyacak ve ALICI iade 6ncesinde 6demis oldugu taksitleri satisin taksitleri
bittikten sonra , iade 6ncesinde 6demis oldugu taksitleri sayisi kadar ay daha alacak ve mevcut borglarindan diismus
olacaktir.

Kart ile alinmis mal ve hizmetin iadesi durumunda SATICI, Banka ile yapmis oldugu sdzlesme geregi ALICI'ya nakit para ile
ddeme yapamaz. Uye isyeri yani SATICI, bir iade islemi séz konusu oldugunda ilgili yazilim aracihigi ile iadesini yapacak olup,
Uye isyeri yani SATICI ilgili tutari Banka’ya nakden veya mahsuben 6demekle yiikiimlii oldugundan yukarida anlatilmis olan
prosediir geregince ALICl’ya nakit olarak 6deme yapilamamaktadir. Kredi kartina iade, SATICI'nin Banka’ya bedeli tek
seferde 6demesinden sonra, Banka tarafindan yukaridaki prosediir geregince yapilacaktir. Bir yukarida yapilan iade
prosediri agiklamalarina iliskin taraflarin hak ve yikamliltkleri sakhdir. ALICI, bu prosediirii okudugunu, kabul ettigini
beyan ve taahhiit eder.

B) Havale ve EFT Odeme Segeneklerinde iade Prosediirii

Havale ve EFT 6deme segeneklerinde iade ALICIDAN banka hesap bilgileri istenerek, ALICININ belirttigi hesaba (hesabin
fatura adresindeki kisinin adina veya kullanici {iyenin adina olmasi sarttir). havale veya EFT seklinde yapilacaktir. iadenin,
SATICI kusuru disinda ALICI veya Uglncu kisilerin kusuruyla gecikmesi halinde ALICI, SATICI'dan gecikmeden kaynakh
herhangi bir hak talebinde bulunamayacaktir.

3.4- Teslimat Sekli ve Adresi :
Teslimat Adresi :

Teslim Edilecek Kisi :



Fatura Adresi :

Teslimat; ALICI'nin kendi belirledigi e-posta ve sifre ile siteye tyeligini tamamlamasi veya bilgilerini SATICI'ya ilettikten sonra
SATICI tarafindan bu bilgilerle tyeligin yapilmasi, abonelik kullanim paketinin licretinin 6denerek alinmasi ve SATICI'nin
Uyeliginiz tamamlandi mesaji ile SATICININ e-posta hesaplarindan ALICI'nin Gye olurken verdigi e-posta hesabina tyelik
bilgilerinin (sifre harig) elektronik posta olarak iletilmesi ile tamamlanir. Teslim alacak e-posta adresinin ¢alismamasi, posta
kutusunun dolu olmasi, e-postanin spama(gereksiz iletiler filtresi) dismesi v.s. sebeplerle e-postanin teslim edilememesi
durumunda dahi SATICI'nin edimini tam ve eksiksiz olarak yerine getirmis olarak kabul edilecektir.

Bu nedenle, ALICI'nin hizmeti ge¢ teslim almasindan ve/veya hig teslim almamasindan kaynaklanan zararlardan

ve giderlerden SATICI sorumlu degildir. SATICI, s6zlesme konusu hizmetin sipariste belirtilen niteliklere uygun olarak
ALICIYA teslim edilmesinden sorumludur. ALICI; Hizmetin detaylarini igeren e-postanin gonderimi ile, hizmetin teslimi ile
ilgili olarak SATICI’nin sorumlulugunun kalktigini kabul etmektedir.

Madde 4- Cayma Hakki

ALICI, 14 (on dort) takvim glni icinde herhangi bir gerekge gostermeksizin sézlesmeden cayma hakkina sahiptir. Cayma
hakki stresi, hizmet ifasina iliskin sozlesmelerde s6zlesmenin kuruldugu giin; mal teslimine iliskin s6zlesmelerde ise
ALICI’nin veya ALICI tarafindan belirlenen tglinci kisinin mali teslim aldigi giin baslar. Ancak ALICI, s6zlesmenin
kurulmasindan malin/hizmetin teslimine kadar olan siire icinde de cayma hakkini kullanabilir. ALICI cayma bildirimini cayma
hakki stresi(14 takvim giinii) dolmadan SATICI'nin web sitesinin uygulamasinda yer alan Siparislerim sayfasinda iade
secenegi tzerinden gercgeklestirecektir. Belirtili sitede Siparislerim sayfasinda iade seceneginde gerekli detaylar ve
yonlendirmeler mevcuttur.

Abonelik paketlerinin bedeli 1 yil/365 giin icindir. Odemesi yapilmis ve kullanima agilmis bir paket kullanilsa da kullanilmasa
da, acildigi glinden, iade talebinde bulunulan giine kadar gegen takvim glinline isabet eden paket bedeli, toplam 6demeden
disulerek kalan bedel iade edilir. Ancak 14 takvim glinii gectikten sonra ALICI’'nin iade hakki ortadan kalkacak olup, SATICI
sOzlesme ve Urtin/hizmet bedelini iade etmeyecektir.

Henlz 6demesi yapilmamis abonelik paketleri de ALICI tarafindan 6demenin yapilmamasi veya iptal segeneginin
kullaniimasi halinde site tarafindan otomatik olarak iptal edilir. Bu durumda herhangi bir 6deme yapilmadigi icin herhangi
bir Gcret iadesi de yapilmayacaktir.

Madde 5- Genel Hukumler

5.1. ALICI, www.birimfiyat.net internet sitesinde s6zlesme konusu hizmete iligskin bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve
elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini beyan eder.

5.2. Hizmet, s6zlesme tarihinden itibaren en geg 7 giin igerisinde teslim edilecektir.

5.3. Sozlesme konusu hizmet, ALICI'dan baska bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim edilecek kisi/kurulusun teslimati
kabul etmemesinden SATICI sorumlu tutulamaz.

5.4. SATICI, s6zlesme konusu hizmetin ¢alisir halde ve sipariste belirtilen niteliklerde elektronik ortamda teslim
edilmesinden sorumludur.

5.5. Sozlesme konusu hizmetin teslimati igin isbu s6zlesmenin bedelinin ALICI'nin tercih ettigi 6deme sekli ile 6denmis
olmasi sarttir. Herhangi bir nedenle rlin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI hizmetin teslimi
yukimliligiunden kurtulmus kabul edilir. Her ne sekilde olursa olsun teslimat yapilmis ise ve 6deme yapilmamis veya
odeme iptal edilmis ise SATICI hizmeti durdurma hakkina sahiptir.

5.6. Hizmetin tesliminden sonra ALICl'ya ait kredi kartinin ALICI'nin kusurundan kaynaklanmayan bir sekilde yetkisiz kisilerce
haksiz veya hukuka aykiri olarak kullaniimasi nedeni ile ilgili banka veya finans kurulusun triin bedelini SATICI'ya 6dememesi
halinde, 6deme yapilmamis sayilir ve hizmet SATICI tarafindan durdurulabilir.



5.7. 385 sayili Vergi Usul Kanunu genel tebligi uyarinca iade islemlerinin yapilabilmesi igin ALICI'nin web sitesindeki
"Siparislerim" b&liimiinde yer alan "Siparis ladesi" baglantisina tiklayarak agilacak olan "Uriin iade Formu"nu eksiksiz olarak
doldurmasi ve gondermesi gerekmektedir.

5.8. ALICI'nin e-posta adresi vasitasiyla yapilacak bildirimler tebligat hikmundedir. ALICI, Gye olurken belirttigi adresin
gecerli tebligat adresi oldugunu, degismesi durumunda 5 giin iginde sistemden kendi kendine giincelleyecegini, aksi halde
bu adrese yapilacak tebligatlarin gegerli sayilacagini kabul eder.

Madde 6- Uyusmazlik ve Yetkili Mahkeme

isbu sézlesmeden dogan uyusmazliklarda tacir olmayan sahislar icin ALICI’nin dogrudan yerlesim yerinin bulundugu veya
tiiketici isleminin yapildig1 yerdeki Tlketici Sorunlari Hakem Heyeti veya Tuketici Mahkemesi yetkilidir. (Gimrik ve Ticaret
Bakanligi tarafindan her yil Aralik ayinda belirlenen parasal sinirlar dahilinde 2019 yili igin Tiketici Hakem Heyetlerinin
uyusmazliklara bakmakla gorevli ve yetkili olmalarina iliskin parasal sinirlar; ilge tliketici hakem heyetleri igin Ust parasal sinir
5650 Tirk Lirasi, Buyuksehir statlsiinde olan illerdeki il tiiketici hakem heyetleri i¢in parasal sinir 5650 Tirk Lirasi ile 8480
Turk Lirasi arasi, Blylksehir stattisiinde olmayan illerin merkezlerindeki il tiiketici hakem heyetleri igin list parasal sinir 8480
Turk Lirasi, Blyuksehir statlisiinde olmayan illere bagli ilcelerdeki ilge tliketici hakem heyetleri igin parasal sinir 5650 Tiirk
Lirasi ile 8480 Tiirk Lirasi arasi olarak tespit edilmistir.).

Tacir ve Kamu Tiizel Kisisi olan sahislarla yapilan s6zlesmelerden dogan uyusmazliklarda Ankara Mahkeme ve icra Daireleri
yetkilidir.

Siparisin gergeklesmesi durumunda ALICI ve SATICI isbu s6zlesmenin tim kosullarini kabul etmis sayilirlar.
SATICI : AMP Yazilim Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti
ALICI :

TARIH :





